
Materiale predisposto da:

PROCEDURA
SEMPLIFICATA

DI RICHIESTA DEL 
PIN - INPS



ACCEDERE AL 
SITO INPS

WWW.INPS.IT

2



Dalla Home Page SELEZIONARE
«Assistenza»
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Ora SELEZIONARE: 
«Ottenere e gestinre il PIN»
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Ora SELEZIONARE: 
«Richiedere il PIN»
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Cliccare sul testo: 
«procedura online per la richiesta del PIN»
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Compilare con i dati richiesti e confermare
con “Avanti” 
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Procedere con l’inserimento dei
dati richiesti via via richiesti
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L’INPS consiglia di inserire almeno due contatti tra cellulare, 
email e Posta Elettronica Certificata (PEC), per poter utilizzare 
in caso di smarrimento del PIN la procedura online di ripristino.
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Verificati i dati inseriti premere
“Conferma”
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La procedura è 
conclusa!

11



L’INPS (entro 12 ore dalla richiesta) invierà via SMS o 
MAIL le prime 8 cifre del PIN che potranno essere

utilizzate per la richiesta di tutti i BONUS – Covid 19
12
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UTILITA’ 
DELLA PRIMA 
META’ DEL 
PIN

IN VIA SEMPLIFICATA
LA PRIMA META’ DEL PIN PUO’ ESSERE UTILIZZATA PER RICHIEDERE:



14

NUOVA 
PROCEDURA DI 
EMISSIONE DEL PIN 
DISPOSITIVO 
TRAMITE 
RICONOSCIMENTO 
A DISTANZA

L’INPS ATTIVERA’ A BREVE UNA PROCEDURA 
TRAMITE CONTACT CENTER CHE CONSENTIRA’ 
IN UN UNICO PASSAGGIO, MEDIANTE 
RICONOSCIMENTO A DISTANZA, DI OTTENERE 
IL PIN DISPOSITIVO DI 8 CIFRE.



sperando di essere stati di qualche 
aiuto, ci rendiamo disponibili per 
assistervi nella procedura.

In caso di dubbi:

INPS – CONTACT CENTER INTEGRATO 

803 164 (da tel. fisso) 06 164 164 (da cell.)

oppure  potete contattare lo Studio mandando una mail con il quesito a:
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