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| rischi della professione
La tutela del patrimonio

Aumento del contenzioso negli ultimi anni, dovuto tra l'altro a:
= ampliamento responsabilita del prestatore d’'opera intellettuale
= atteggiamento maggiormente critico dei clienti

* maggiore esposizione al rischio dovuta al particolare momento
economico

= aumento delle competenze

» CYBER
4 A . . -
Rischi per il || professionista deve tutelare il suo patrimonio
proprio dalle richieste di risarcimento avanzate dail
patrimonio terzi danneggiati dalla Sua attivita
\_ J
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ATTACCHI CYBER: UNA MINACCIA GLOBALE
OVERVIEW

“Ci sono solo due tipi di
aziende: quelle che sono
state attaccate e quelle che
devono ancora esserlo.”

Robert Mueller - ex Direttore
FBI

+1166%

Nel 2016 vs 2015 et Costo medio degli incidenti
attacchi phishing/social Cyber per azienda italiana
engineering

L’'uomo e I'anello debole della
catena della sicurezza
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RISCHIO CYBER
QUALI SONO LE MINACCE

o Esterne
— Cybercrime
— Terrorismo

e Interne
— Dipendenti infedeli / disattenti

e Evoluzione Tecnologica:
— Big Data, IoT, SCADA/ICS,, Cloud
Computing, Fintech / Insuretech
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GESTIONE DEL RISCHIO CYBER
LA COPERTURA ASSICURATIVA COME STRUMENTO COMPLEMENT ARE

Mitigazione del rischio Trasferimento del rischio

o IT  Finanza/ Risk Management /

s : Assicurazioni.
e Obiettivo: ridurre la frequenza

A
(B

e Obiettivo: ridurre la severita del
danno

_
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POLIZZA CYBER
RAMI ASSICURATIVI A CONFRONTO
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Le polizze RC Professionale si riferiscono a prestazione o mancata prestazione di servizi
professionali verso terzi ed al fatto che, perché ci sia un sinistro, deve essere stato compiuto un
atto di negligenza del Professionista

Art. 19 Oggetto dell’ Assicurazione — CONSULENTE DEL LAVORO

h) la responsabilita civile derivante all’Assicurato in applicazione del D.Lgs 30/06/2003 n° 196 in
materia di Privacy (codice della Privacy) per perdite patrimoniali causate a terzi, compresi i clienti,
in conseguenza dell’errato trattamento di dati personali (raccolta, registrazione, elaborazione,
conservazione, utilizzo, comunicazione e diffusione) o comungue in conseguenza di errata
consulenza in materia di privacy;

Le polizze cyber coprono anche la perdita, distruzione e divulgazione non
autorizzata di informazioni/dati sensibili e personali archiviati, nonche
I'interruzione e la compromissione del sistema informatico.

Tali eventi possono causare sia danni al Professionista che a terzi
anche causati non da negligenza del Professionista (attacc 0

malevolo)
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RISCHIO CYBER

SOLUZIONI ASSICURATIVE

Danni a Terzi

Sicurezza
della Rete

Responsabilita verso terzi come
risultato di:

Distruzione di dati elettronici di
terzi

Coinvolgimento inconsapevole
del proprio network
Trasmissione di virus a computer
o sistemi di terzi

Danni al Professionista

Business Interruption

Interruzione o sospensione di computer e sistemi che
producano:

» Mancato guadagno

» Spese extra per mitigare un mancato guadagno
Come risultato di:

» Violazione della sicurezza del network

Privacy &
Riservatezza

Responsabilita verso terzi come
risultato di:

Divulgazione non autorizzata di
informazioni strettamente
personali, incluse carte di credito
Divulgazione non autorizzata di
informazioni di societa terze
Difesa contro azioni
regolamentari

Cyber-Estorsione

Costi di consulenza sostenute da un esperto IT e i danni da
estorsione, incluso il prezzo dell’'estorsione

Ripristino dei Dati

Corruzione, distruzione di dati o programmi incorrono in:

e Sostituzione, ripristino o costi di correzione

» Costi per determinare laddove dati e programmi
pOSSONO essere rimpiazzati

Gestione della Crisi

Spese per la gestione di un evento di violazione dati
personali, incluso:
» Spese per computer forensic

Multimedia Responsabilita derivante da Attivita  Spese di notifica
Multimediali Digitali, risultante in: » Consulenza per le pubbliche relazioni e crisis
» Violazione della Proprieta management
Intellettuale
* Invasione della privacy Computer Crime + Sottrazione di fondi come diretta conseguenza di un
* g'f[)abfpaz"?”e ligent hacking da parte di un terzo che si traduca in istruzioni
* Pubblicazione negligente o elettroniche fraudolente
rappresentazione ingannevole
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Marsh e I'accordo quadro AlG e CNO
La copertura oggetto dell’accordo

B Consulente del lavoro libero professionista, individualmente
M Studio Associato tra Consulenti del lavoro o Societa tra Professionisti (S.T.P.)
con possibilita di includere in garanzia i soci che esercitano con propria partita IVA

Contraente
Assicurato

Attivita Professionale di Consulente del lavoro isc ritto al relativo Albo.

A mero titolo esemplificativo ma non limitativo, sono incluse anche le seguenti
attivita :

M Attivita di gestione contabile fiscale, registri IVA e libro unico, elaborazione dei
cedolini paga, elaborazione 730 per conto terzi (collaborazione con CAF),
Attivita di redazione bilancio ed attivita connesse e conseguenti

Attivita di Sindaco/Revisore e acquisizioni e fusioni (fatturato inferiore del 40%)
Membro di commissione tributaria

Incarico di CTU

Amministratore di stabili condominiali

Elaborazione dati

Attivita di conciliazione e arbitrato D.M. 180/2010 e Legge 183/2010

RCT e RCO (conduzione locali e prestatori lavoro)

RC SMARRIMENTO VALORI max € 25.000 franchigia 10% minimo € 500

Attivita
assicurata
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Marsh e I'accordo quadro AlG e CNO
La copertura oggetto dell’accordo

m A scelta a partire da € 250.000 e fino a € 2.500.000

B Massimali superiori sono quotati ad hoc

B RCT da conduzione dello studio e RCO pari al massimale scelto con il limite di
€ 500.000

Limite di
risarcimento

Massimale

®m Visto pesante gratuito .

® Visto leggero: massimale di € 3.000.000, garanzia postuma 5 anni. Premio
annuale € 200 per compensazione crediti e assistenza fiscale, premio annuale €

Condizioni 320 con condizione aggiuntiva 730 precompilati

aggiuntive

M Vincolo di solidarieta per incarichi di sindaco e di revisore dei conti con premio
annuale a partire da € 50

SCHOEWATIER o 1 | IMITATA



Marsh e I'accordo quadro AlG e CNO
La copertura oggetto dell’'accordo

Per cessazione dell'attivita professionale per cause diverse dalla radiazione:
2 anni gratuitamente.

Possibilita di estensione per altri 3 anni quindi sino a 5 anni con premio
Postuma aggiuntivo pari al 150% dell’'ultimo pagato.

La garanzia e valida per fatti commessi anche durante la retroattivita
concessa e concedibile per chi ha mantenuto in essere la copertura per
almeno 2 anni.

Regolazione
premio sul Nessuna: i premi sono fissi per fascia di fatturato
fatturato

M Attivita ordinaria a partire da € 250 e fino a € 1.000 per sinistro , a
seconda del massimale scelto

M Attivita di Sindaco/Revisore Conti, a partire da € 2.500 e fino a € 5.000, a
seconda del massimale scelto

M Per estensione «Visto leggero» limitatamente all’elaborazione modelli 730
precompilati scoperto 25% dell'importo dell'imposta che sarebbe stata
richiesta al contribuente ai sensi di legge

Franchigie
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Marsh e I'accordo quadro AlG e CNO
La copertura oggetto dell’'accordo

Tutti gli eventi dannosi dovuti ad una stessa causa verranno considerati
come la conseguenza di un unico sinistro

SRR e8] Qualsiasi richiesta di risarcimento derivante da, basata su od attribuibile alla
medesima causa e/o singolo errore professionale sara considerata una sola
richiesta di risarcimento  ai sensi della presente polizza.

Prevista possibilita di dar notizia alla Compagnia per iscritto di ogni sinistro o
fatto che potrebbe dare luogo ad un danno o ad una richiesta di
risarcimento; tale notifica sara a tutti gli effetti trattata come richiesta di
risarcimento presentata e denunciata nel corso del periodo di assicurazione.

Definizione di
sinistro
Circostanze

L'Assicuratore € AlIG Europe Limited che fa parte di AIG, gruppo
Societa assicurativo leader mondiale con oltre 90 milioni di clienti in 130 paesi.

CERMIEIMERY | 5 Rappresentanza Generale per I'ltalia & in Via della Chiusa n. 2, 20123
Milano
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Marsh e I'accordo quadro AIG e CNO

Premi lordi annuali validi in assenza di richieste di risarcimento pervenute negli ultimi 3 anni

Fascia di fatturato ordinario attivita Limite di indennizzo/Massimale RC professionale
professionale + EDP + sindaco + m&a
(sindaco+mé&a <=40%)
+ FATTURATO CON SINGOLA P.IVA (SE
STUDIO ASSOCIATO) € 250.000 | € 500.000| € 1.100.000 | € 1.500.000 | € 2.000.000 | € 2.500.00
Zero 12.000 € 130 € 360 € 475
12.000 20.000 € 199 € 360 € 475
20.000 40.000 € 270 € 360 € 475
40.000 80.000 € 350 € 450 € 600
80.000 120000 | 500 | € 650 |€ 850
120.000 160.000 € € 980 € 1.100
160.000 200.000 € € 1.200 € 1.300 € 1.400 € 1.500
200.000 250.000 € € 1.400 € 1.525 € 1.625 € 1.725
250.000 300.000 € 1€ 1.600 € 1.750 € 1.850 € 1.950
300.000 350.000 € 1.800 € 1.975 € 2.075 € 2.175
350.000 400.000 € 2.000 € 2.200 € 2.300 € 3.000
400.000 450.000 € 2.200 € 2.425 € 2.525 € 3.225
450.000 500.000 € 2.400 € 2.650 € 2.750 € 3.450
oltre 500.000 e fino a 1,5 mio premio fascia precedente + tasso 4%° su differenza fatturato
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Marsh e I'accordo quadro AlG e CNO
Le coperture oggetto dell’accordo: limiti di indennizzo e
franchigie

—

RC professionale
Limite di indennizzo/Massimale in €

250.000| 500.000( 1.100.000] 1.500.000| 2.000.000{ 2.500.000
RC Prof att.ta 250 | 250 500 500 1.000 |  1.000
ordinaria
Franchigie
RC Prof att.ta
Sindaco/ 2.500 2.500 5.000 5.000 5.000 5.000

Revisore Conti
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Grazie

Marco Oliveri
marco.oliveri@marsh.com
3483937140
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